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Родители не в курсе наших возможностей.
Почему это проблема?

• «ШСМ»? А что это такое?

родители не понимают нашей миссии

и ценностей, возможностей

• Незнание = Недоверие и низкая

вовлеченность.

• Мы тратим время,

отвечая на одни и те же рутинные

вопросы, шаблонно, а не предлагаем

варианты решения разных задач.

• Упускаем потенциал

для сотрудничества и поддержки.



Единое информационное пространство. 
Целевая страница ШСМ – Ваш цифровой 
помощник

На странице ШСМ находится
вся необходимая информация,
которая:

• позволяет дать ответы на
частые вопросы в одном
месте;

• является инструментом для
формирования цифровой
культуры;

• выстраивает незримый мост
между нами и родительским
сообществом.



Что получаем?
Выгоды для всех сторон

Для педагогов и администрации Для родителей

• Снижение нагрузки 

• Проактивность

• Повышение лояльности

• Удобство

• Прозрачность

• Экономия времени



Как это поможет в повседневной работе?
Примеры из практики
Кейс 1: Конфликт успеваемости 

Учитель Родитель

Работа 
медиатора 

Обращение 
в ШСМ

Кейс 2: Кибербуллинг в сети интернет

Ученик Ученик

Работа 
медиатора

Обращение 
в ШСМ 

Родители

Решение Решение



Как мы скажем родителям о новой 
странице?

Общешкольное 
родительское собрание: 
«Что такое медиация?»

Конфликт-игра для 
родителей (с 
использованием 
медиативных  техник)

Информирование через 
родительские чаты, 
информационные стенды, 
буклеты



Давайте действовать!
Приступаем к реализации!

• Страница ШСМ – это инструмент, 
который делает нашу работу 
эффективнее

• Мы экономим время, повышаем 
вовлечённость и строим доверие

С чего начать:

Утвердить структуру страницы

Назначить ответственных за 
наполнение контентом

Определить дату запуска и старта 
рекламной компании



Желаю успехов в работе 

и благодарю за внимание!


