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МЕДИАТОР ПСИХОЛОГ

Рациональный подход Эмоциональный подход

Не затрагивает личностную проблематику Работает с внутренними личностными 
процессами 

Обязательно участие обеих стороны Участие обеих сторон необязательно 

Ориентирован на решение конкретных вопросов Нацелен на осознание своего поведения 

Необходим в случаях, когда нужно найти 
решения, которые устроят обе стороны

Работает с чувствами и поведением участников 
конфликта

Взаимодействие заканчивается подписанием 
примирительного соглашения

Никаких документов обратившийся не 
подписывает

Производит контроль за исполнением 
договоренностей

Дает рекомендации, которые обратившийся 
вправе не исполнять







Подготовка медиаторов-

волонтеров
из обучающихся школ 

на примере МОУ СОШ №11 п.Дружба 
Раменский городской округ



Проблемы 
школьной службы медиации

•отсутствие подготовленных кадров

•низкая информированность 

•недостаток профессионального общение и 
обмена опытом

•ограниченность социума



Анализ готовности обучающихся к 
обучению медиации в «группах равных»

Всего опрошено 173 человека

• Нужны ли учащиеся в ШСМ ?

да – 53% нет – 47 %

• Ты хотел бы войти в состав ШСМ?

нет – 95% да – 5 %



Вопрос: ты бы смог быть в составе ШСМ?



Этапы работы

1. Тестирование САМОАЛ – март-апрель 2023 года

2. Сверка с социально-педагогическим тестированием –май 2023

3. Обучение по программе «Медиативный интенсив» в рамках проекта
«Умные каникулы» – июнь 2023

4. Актуализация документов, регламентирующих деятельность ШСМ

5. Тестирование на платформе ранней профориентации «Россия – мои
горизонты» сентябрь-декабрь 2023

6. Пилотная работа волонтеров-медиаторов -сентябрь 2023 до декабря
2024 года

7. Включение в состав ШСМ. Проведение медиативных сессий

8. Съемка рекламного ролика о ШСМ – октябрь 2024 года



Россия-мои горизонты





До новых встреч!


